
ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆਈ  
ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇੇਅਰ 
ਸਲਾਾਹ ਸੇੇਵਾਾ

ਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਈ,  
ਸਮੱੁੱ� ਚੇੇ ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ  
ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਤੇੇ ਵੀੀ

ਤੁੁਰੰੰਤ ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ
000 ‘ਤੇੇ ਕਾੱੱ�ਲ ਕਰੋੋ ਜਾਂ �ਂ  ਆਪਣੇੇ ਸਭ ਤੋਂਂ �  ਨਜ਼ਦੀੀਕੀੀ ਐਮਰਜਂੈਂ�ਸੀੀ (ਅਪਾਾਤਕਾਾਲ) 
ਵਿ�ਭਾਾਗ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਉ।

ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਅਤੇੇ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਸੇੇਵਾਾ
ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰ ਕੇੇ 131 450 ‘ਤੇੇ ਕਾੱੱ�ਲ ਕਰੋ ਅਤੇੇ 1800 360 000  

ਉੱੱਤੇ�ੇ ਗੱੱਲ ਕਰਵਾਾਉਣ ਲਈ ਕਹੋ। ਇਹ ਇੱੱਕ  ਮੁੁ ਫ਼ਤ ਸੇੇਵਾਾ ਹੈੈ ।

ਬੋੋਲਣ ਜਾਂ �ਂ  ਸੁੁਣਨ ਦੀੀ ਸਮਰੱੱ ਥਾਾ ਦਾਾ ਨੁੁਕਸਾਾਨ
ਅਸੀਂਂ� TTY ਅਤੇੇ ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਰੀੀਲੇੇ ਸੇੇਵਾਾ ਵੱੱਲੋਂਂ �  ਮਿ�ਲਾਾਈਆਂਂ  ਗਈਆਂਂ  ਕਾੱੱ�ਲਾਂਂ�  
ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�  - ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਡੈੈਸਕ 1800 555 660

ਆਪਣੇ ਸੁੁਝਾਾਅ ਸਾਂਂ� ਝੇੇ ਕਰੋੋ
ਤੁੁਹਾ ਾਡੇੇ ਸੁੁ ਝਾਾਅਵਾਂਂ�  ਦੀੀ ਅਸੀਂਂ� ਕਦਰ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�
ਈਮੇੇਲ – advice@pcas.org.au 

ਫੋੋਨ – 1800 360 000

www.pcas.org.au

ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆਈ ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇੇਅਰ ਸਲਾਾਹ ਸੇੇਵਾਾ ਨੰੂੰ�  ਸਿ�ਹਤ ਵਿ�ਭਾਾਗ ਵੱੱਲੋਂਂ �  ਵਿੱ�ੱਤੀ ੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਹੈੈ , ਇਸਨੰੂੰ�  ਰਾਾਇਲ ਮੈੈਲਬੌੌਰਨ ਹਸਪਤਾਾਲ ਦੁੁ ਆਰਾਾ ਚਲਾਾਇਆ ਜਾਂ �ਂਦਾਾ ਹੈੈ  ਅਤੇੇ 
ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ ਸਰਕਾਾਰ ਵੱੱਲੋਂਂ �  ਸਮਰਥਨ ਦਿੱ�ੱਤਾ ਾ ਜਾਂ �ਂਦਾਾ ਹੈੈ ।

ਇਸ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਨ ਨੰੂੰ�  ਇੱੱਕ  ਪਹੁੰੰ � ਚਯੋੋਗ ਫਾਾਰਮੈੈਟ  ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 
1800 360 000 ਉੱੱਤੇ�ੇ ਕਾੱੱ�ਲ ਕਰੋ, ਜੇੇ ਲੋੋੜ ਪਵੇੇ ਤਾਂਂ�  ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ 
ਰੀੀਲੇੇ ਸੇੇਵਾਾ 13 36 77 ਰਾਾਹੀਂਂ� ਕਾੱੱ�ਲ ਮਿ�ਲਾਾਉ, ਜਾਂ �ਂ  ਈਮੇੇਲ ਕਰੋ 
<advice@pcas.org.au>
ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ ਸਰਕਾਾਰ, 1 Treasury Place, Melbourne ਦੁੁ ਆਰਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਤ ਅਤੇੇ 
ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਿ�ਤ
© ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ ਸਰਕਾਾਰ, ਦਸੰੰਬਰ 2024 (2006731)

1800 360 000 
ਸਵੇੇਰ 7 ਵਜੇ ਤੋਂਂ �  ਰਾਾਤ 10 ਵਜੇ, ਹਫ਼ਤੇੇ ਦੇੇ ਸੱੱਤ  ਦਿ�ਨ

ਸਵੇੇਰ 7 ਵਜੇ ਤੋਂਂ �  ਰਾਾਤ 10 ਵਜੇ, ਹਫ਼ਤੇੇ ਦੇੇ ਸੱੱਤ  ਦਿ�ਨ
1800 360 000

Palliative Care  Advice Service_Punjabi

http://www.pcas.org.au
http://advice@pcas.org.au


‘ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇੇਅਰ’ ਦਾਾ ਮਕਸਦ ਹੁੰੰ � ਦਾਾ ਹੈੈ  ਕਿ� ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ��  ਲੋੋਕਾਂਂ�  ਕੋੋਲ ਕਿ�ਸੇੇ ਉਮਰ ਸੀੀਮਿ�ਤ ਕਰਦੀੀ ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਕਰ ਕੇੇ 
ਜਿ�ਉਣ ਦਾਾ ਥੋੋੜਾਾ ਹੀੀ ਸਮਾਂਂ�  ਬਚਿ�ਆ ਹੈੈ  ਅਤੇੇ ਅਜਿ�ਹੇ ਲੋੋਕਾਂਂ�  ਦੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ�  ਦੇੇ ਜੀੀਵਨ ਦੀੀ ਗੁੁਣਵੱੱਤਾ  ਾ ਸੁੁਧਾ ਾਰੀੀ ਜਾਾ ਸਕੇੇ।

ਇਹ ਸਲਾਹ ਸੇਵਾ ਵਿਕਟੋਰੀਆ ਵਿੱਚ ਹਰ ਕਿਸੇ ਲਈ ਹੈ।

1800 360 000 
ਸਵੇੇਰ 7 ਵਜੇ ਤੋਂਂ �  ਰਾਾਤ 10 ਵਜੇ, ਹਫ਼ਤੇੇ ਦੇੇ ਸੱੱਤ  ਦਿ�ਨ

ਮੁਫ਼ਤ ਅਤੇ ਗੁਪਤ
www.pcas.org.au

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਜੀੀਵਨ ਨੰੂੰ�  ਸੀੀਮਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇ ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਨਾਾਲ 
ਜੀੀ ਰਹੇ ਹੋੋ?

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕਿ�ਸੇ ਅਜਿ�ਹੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੇੇ ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਤਾਾ, 
ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਮੈਂਂ �ਬਰ, ਦੋੋਸਤ/ਸਹੇੇਲੀੀ ਜਾਂ �ਂ  ਪੜੋੋਸੀੀ ਹੋੋ ਜੋੋ ਕਿ� 
ਜੀੀਵਨ ਨੰੂੰ�  ਸੀੀਮਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਕਿ�ਸੇ ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਨਾਾਲ ਜੀੀ 
ਰਿ�ਹਾਾ/ਰਹੀੀ ਹੈੈ?

ਅਸੀਂਂ� ਪ੍ਰਰ ਸ਼ਨਾਂਂ�  ਬਾਾਰੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂਂ� , ਪ੍ਰਰ ਸ਼ਨ ਜਿ�ਵੇਂਂ � ਕਿ�:

	ਜਿ� ਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਂੈਂ� ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ/ਰਹੀੀ ਹਾਂਂ� , ‘ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ 
ਕੇੇਅਰ’ ਉਸ ਦੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਿ�ਵੇਂਂ � ਕਰ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ ?

	ਸੰੰਭਾ  ਾਲ ਕਰਤਾਾ ਹੋੋਣ ਬਾਾਰੇੇ ਮਂੈਂ� ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਕਿੱ�ੱਥੋਂਂ  � ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਕਰ  
ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ� ?

	 ਉਚਿ�ਤ ‘ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇੇਅਰ’ ਸੇੇਵਾਾ ਮਂੈਂ� ਕਿ�ਸ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਲੱੱਭਾਂਂ � ?

	 ਆਪਣੇੇ ਦਰਦ ਤੋਂਂ �  ਰਾਾਹਤ ਲੈੈਣ  ਲਈ ਮਂੈਂ� ਕੀੀ ਕਰ ਸਕਦਾਾ/ਸਕਦੀੀ ਹਾਂਂ� ?  
ਮੇੇਰਾਾ ਜੀੀ ਕੱੱਚਾ ਾ ਹੋੋਣਾਾ? ਮੈੈਨੂੰ �  ਸਾਾਹ ਸਹੀੀ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਨਾਾ ਆਉਣਾਾ?

	ਮੈੈਨੂੰ  �  ਕੀੀ ਵਿ�ਚਾਾਰ ਅਧੀੀਨ ਰੱੱ ਖਣ ਅਤੇੇ ਕੀੀ ਯੋੋਜਨਾਾ ਬਨਾਾਉਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ ?

	 ਆਪਣੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾ ਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਤਾਾ ਨਾਾਲ ਮਂੈਂ� ‘ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇੇਅਰ’  
ਬਾਾਰੇੇ ਕਿ�ਵੇਂਂ � ਗੱੱਲ ਕਰਾਂਂ� ?

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ� ਕੋੋਈ ਡਾੱੱ� ਕਟਰ, ਨਰਸ ਜਾਂ �ਂ  ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾਾਲ 
ਪ੍ਰਰਦਾ ਾਨ ਕਰਤਾਾ ਹੋੋ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇ ਅਜਿ�ਹੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ ਦੇੇਖ-ਰੇੇਖ 
ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਜੀੀਵਨ ਸੀੀਮਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀ ਕੋੋਈ 
ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਹੈੈ?

ਥੱੱਲੇ ਦੱੱਸੀ ੀਆਂਂ  ਗਈਆਂਂ  ਸਮੱੱਸਿ� ਆਵਾਂਂ�  ਬਾਾਰੇੇ ਸਾਾਡਾਾ/ਸਾਾਡੀੀ ਮਾਾਹਰ ‘ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ 
ਕੇੇਅਰ’ ਨਰਸ ਜਾਂ �ਂ  ਡਾਾਕਟਰ ਤੁੁਹਾ ਾਨੰੂੰ�  ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੇੇ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ � ਕਿ�:

	ਲੱੱ  ਛਣ ਨਿ�ਯੰੰਤ ਰਣ

	ਤਜਵੀ ੀਜ਼ ਕਰਨਾਾ (Prescribing)

	ਦ ਵਾਾਈਆਂਂ  ਨੰੂੰ�  ਮੰੂੰ� ਹ ਰਾਾਹੀਂਂ� ਲੈੈਣ  ਦੇੇ ਸਥਾਾਨ ‘ਤੇੇ, ਟੀੀਕੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲ ਕਰਨਾਾ

	ਚਮੜੀ ੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਿ�ਰੰੰਤ ਰ ਟੀੀਕੇੇ ਲਗਾਾਣੇੇ (Continuous 
subcutaneous infusions) (ਸਿ�ਰਿੰ�ੰਜ ਡ੍ਰਾਾ �ਈਵਰਜ਼)

	 ਫੈੈਸਲੇੇ ਲੈੈਣਾ ਾ ਅਤੇੇ ਉੱੱਚ-ਪੱੱਧਰੀ ੀ ਸੰੰਭਾ ਾਲ ਯੋੋਜਨਾਾ

ਅਸੀਂਂ� ਦਵਾਾਈਆਂਂ  ਦੀੀ ਲਿ�ਖਤ ਸਲਾਾਹ (prescriptions), ਰੈੈ ਫ਼ਰਲ  
(ਕਿ�ਸੇੇ ਨੰੂੰ�  ਜਾਾ ਕੇੇ ਮਿ�ਲਣ ਦੀੀ ਸਲਾਾਹ) ਨਹੀਂਂ� ਦੇੇ ਸਕਦੇ, ਡਾਾਕਟਰੀੀ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ  
ਨਹੀਂਂ� ਵੇੇਖ/ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਜਾਂ �ਂ  ਤੁੁਹਾ ਾਡੇੇ ਸਥਾਾਨਕ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਭਾ ਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਤਾਾਵਾਂਂ�  ਵੱੱਲੋਂਂ �  ਮਿ�ਲਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸੰੰਭਾ ਾਲ ਦਾਾ ਸਥਾਾਨ ਨਹੀਂਂ� ਲੈੈ  ਸਕਦੇ।

http://www.pcas.org.au

