
Викторијска 
палијативна нега 
Саветодавна служба

За свакога, свуда 
у Викторији

За хитно здравствено збрињавање
позовите 000 или идите на вама најближе 
одељење ургентне медицине.

Писмено и усмено превођење
Позовите 131 450 и замолите да вам позову  
1800 360 000. Та услуга је бесплатна.

Особе са поремећајима говора и 
губитком слуха
Примамо позиве са телепринтера (TTY), као и 
позиве преко хелп деска Националне релејне 
службе (National Relay Service – Help Desk) 1800 
555 660

Реците нам шта мислите
Ценимо ваше коментаре
Имејл – advice@pcas.org.au
Телефон – 1800 360 000

www.pcas.org.au

Викторијску саветодавну службу за палијативну негу 
(Victorian Palliative Care Advice Service) која ради под 
окриљем Болнице Royal Melbourne финансира Министарство 
здравља, а подржава је Викторијска влада.

Да бисте ову публикацију добили у 
приступачном формату, позовите  
1800 360 000, или ако је то потребно, 
преко Националне релејне службе  
13 36 77, или пошаљите имејл на  
<advice@pcas.org.au>
Одобрила и објавила Викторијска влада - Victorian 
Government, 1 Treasury Place, Melbourne.
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1800 360 000 
од 7 до 22 часа, седам дана у недељи

од 7 до 22 часа, седам дана у недељи
1800 360 000
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Сврха палијативне неге је побољшање квалитета живота особа са 
неизлечивим болестима и њихових породица.
Ова саветодавна служба пружа помоћ свим грађанима 
Викторије.

1800 360 000 
од 7 до 22 часа, седам дана у недељи

БЕСПЛАТНЕ И ПОВЕРЉИВЕ УСЛУГЕ

www.pcas.org.au

Да ли имате неизлечиву болест?

Да ли сте неговатељ, члан 
породице, пријатељ или сусед 
особе која има неизлечиву 
болест?

Можемо да вам помогнемо ако желите да 
питате нешто попут следећег:

	 Како палијативна нега може да помогне 
особи којој пружам подршку?

	 Где могу да нађем информације о улози 
неговатеља?

	 Како могу да нађем одговарајућу службу  
за палијативну негу?

	 Шта могу да урадим да ублажим болове? 
Мучнину? Отежано дисање?

	 О чему треба да размислим и шта треба  
да планирам?

	 Како да разговарам са здравственим 
радником о палијативној нези?

Да ли сте лекар, медицинска 
сестра или други здравствени 
радник који пружа негу 
пацијентима са неизлечивим 
болестима?

Наша медицинска сестра или лекар, који су 
специјализовани за палијативну негу, могу да 
вам помогну у следећем:

	 Довођењу симптома под контролу

	 Преписивању лекова

	 Преласку са оралних лекова на инјекције

	 Континуираној супкутаној инфузији 
(самоносећим пумпама)

	 Доношењу одлука и планирању будуће неге.

Можемо вам дати рецепте и упуте, омогућити 
вам приступ здравственој евиденцији или 
организовати за вас замену локалних 
здравствених радника.


